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Reflex Nederland

Sales Engineer HVAC Inside

Locatie: Barendrecht
Dienstverband: Fulltime
Vacaturenummer: 26045

Functie

Techniek begrijpen, klanten adviseren én zorgen dat zaken geregeld worden. Als Sales Engineer
HVAC Inside bij Reflex Nederland krijg je een veelzijdige rol waarin techniek, commercie en service
samenkomen. Vanuit Barendrecht ondersteun je klanten en collega's bij technische vraagstukken
rondom de systemen en oplossingen van Reflex. Je denkt mee over de juiste oplossing, maakt
technische calculaties en offertes en blijft betrokken nadat een order is geplaatst.

Vind jij het interessant om installatietechnische vraagstukken uit te pluizen? Houd je ervan om veel
verschillende zaken tegelijkertijd op te pakken en krijg je energie van direct klantcontact?

Dan past deze functie bij jou!

Reflex heeft een gerenommeerde naam binnen de installatietechniek. Het bedrijf ontwikkelt en
produceert hoogwaardige systemen en oplossingen voor onder andere drukbehoud,
vaculmontgassing, waterbehandeling, warmteopslag en hydraulische verdeling. De systemen en
oplossingen vinden hun weg naar uiteenlopende projecten binnen de utiliteitsbouw, woningbouw,
industrie en datacenters.

Heb jij de teamspirit en gedrevenheid die bij Reflex Nederland past? Ontdek dan de vacature
van Sales Engineer HVAC Inside!!

Wat je gaat doen

Als Sales Engineer HVAC Inside ben je samen met je collega’s verantwoordelijk voor het volledige
sales- en aftersalestraject. Je adviseert installateurs, technische groothandels en servicepartners,
maakt technische calculaties en vertaalt aanvragen naar passende oplossingen en offertes. Ook
verwerk je orders, bewaak je de voortgang en beantwoord je vragen over bijvoorbeeld levertijden,
retouren en garanties. Daarnaast ondersteun je de Accountmanagers, werk je mee aan de
introductie van nieuwe producten en draag je bij aan telefonische acquisitie en trainingen. Daarbij is
geen dag hetzelfde: technische en commerciéle vraagstukken kunnen zich op ieder moment
aandienen en vragen om snel schakelen en de juiste prioriteiten.
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Wie je bent

Je bent technisch nieuwsgierig, commercieel ingesteld en houdt ervan om dingen voor elkaar te
krijgen. Je hebt een proactieve en hands-on instelling, kunt meerdere vraagstukken tegelijkertijd
overzien, stelt prioriteiten en wacht niet af wanneer iets geregeld moet worden. Je communiceert
gemakkelijk met klanten en collega's en voelt je prettig in een compact team met korte lijnen en een
directe manier van communiceren. Je werkt zelfstandig, maar zoekt tegelijkertijd actief de
samenwerking met je collega's.

Van jouw opleiding en ervaring verwachten we:

e Mbo+/hbo werk- en denkniveau, bij voorkeur vanuit Werktuigbouwkunde,
Installatietechniek, Technische Bedrijfskunde of vergelijkbaar.

e Relevante ervaring binnen HVAC, installatietechniek of een vergelijkbare technische
omgeving.

e Technische kennis van en affiniteit met verwarmings- en koelsystemen.

e Ervaring met CRM- / ERP-systemen, bij voorkeur SAP.

e Goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal.

Wat wij jou bieden
Als Sales Engineer HVAC Inside kun jij rekenen op:
e Een zelfstandige functie met veel ruimte voor eigen initiatief en verantwoordelijkheid.
e Eenvaste werkplek binnen het compacte team in Barendrecht.
e Interne product- en salestrainingen om de oplossingen van Reflex goed te leren kennen.
e Een uitstekend salaris aangevuld met secundaire arbeidsvoorwaarden waaronder 30
vakantiedagen en een pensioenregeling.

Maak kennis met het bedrijf

Reflex Nederland maakt onderdeel uit van Reflex Winkelmann GmbH. Vanuit het Duitse Ahlen
ontwikkelt en produceert Reflex hoogwaardige systemen en oplossingen voor verwarmings-, koel-
en warmwaterinstallaties.

Vanuit Barendrecht werkt een compact Nederlands team voor klanten binnen woningbouw, utiliteit,
industrie en datacenters. De producten vinden grotendeels via de technische groothandel hun weg
naar de markt, waarbij Reflex nauw samenwerkt met installateurs en andere betrokken partijen. De
organisatie kenmerkt zich door korte lijnen, veel eigen verantwoordelijkheid en een directe,
praktische cultuur. Initiatief nemen, jezelf uitspreken en zaken voor elkaar krijgen worden
gewaardeerd.
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Interesse?

Als je enthousiast bent geworden over deze functie, kun je voor meer informatie hier contact
opnemen met Jelle Brok. Dit kan zowel telefonisch +31 (0)6 428 893 45 als per mail jelle.brok@why-
search.nl.
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