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Simonis Verf/ Sikkens Zuid-Holland

FILIAALMEDEWERKER

Locatie: Vlaardingen (1 dag Naaldwijk)
Dienstverband: Fulltime
Vacaturenummer: 26050

Functie

Met veel enthousiasme en een klantgerichte instelling ben je hét vertrouwde gezicht voor de klanten
van Simonis Verf/ Sikkens Zuid-Holland. Je helpt professionele schilders en andere vakmensen met
de juiste productkeuzes, technisch advies en persoonlijke service. Daarbij zorg je ervoor dat iedere
klant met een goed gevoel én de juiste materialen de vestiging verlaat. Maar goed helpen betekent
bij Simonis Verf meer dan wachten tot een klant een vraag stelt. Je kent je klanten, weet waar zij mee
bezig zijn en kijkt actief waar je nog meer voor hen kunt betekenen. Staat er nog een offerte open?
Dan pak je de telefoon. Zie je dat een klant voor zijn project aanvullende producten of oplossingen
nodig heeft? Dan bespreek je dat. Service en commercie gaan binnen het filiaal dan ook hand in
hand. Kortom: een afwisselende en dynamische functie waarin klantcontact, commercie en
samenwerking samenkomen.

Ben jij een energieke en proactieve filiaalmedewerker die graag met klanten werkt, kansen ziet én
pakt en samen met collega’s wil bouwen aan langdurige klantrelaties?

Dan past deze functie bij jou!

Simonis Verf/ Sikkens Zuid-Holland is een vrije verfgroothandel gericht op de professionele schilder.
Met 22 vestigingen in Zuid-West Nederland ondersteunt het bedrijf vakmensen dagelijks met
kwaliteitsproducten, deskundig advies en persoonlijke service. Als totaalleverancier biedt Simonis
Verf/ Sikkens Zuid-Holland altijd de juiste begeleiding en oplossing. Persoonlijk contact,
klanttevredenheid en onafhankelijk advies staan daarbij hoog in het vaandel.

Heb jij de teamspirit, servicegerichtheid én commerciéle instelling die bij Simonis Verf passen?
Ontdek dan de vacature van Filiaalmedewerker!

Wat je gaat doen

Je begint de dag vroeg met het ontvangen van de eerste schilders die voor de deur staan. Je helpt
hen met vragen, geeft telefonisch en in het filiaal advies over materiaalgebruik en zorgt ervoor dat
iedere klant met een passende oplossing en een goed gevoel verder kan. Je bouwt actief aan
langdurige klantrelaties. Doordat je jouw klanten steeds beter leert kennen, weet je waar zij mee
bezig zijn en kun je gericht meedenken over wat zij nodig hebben. Je kijkt daarbij verder dan de

- pagina 1van 3 -



Hofstraat 8 TEL 085-21 00312
I I I I | 3401 DE lJsselstein KVK 71192093
www.why-search.nl BTW NL8586.16.178.B.01
W HY info@why-search.nl IBAN NL85KNAB0257508155

search

eerste klantvraag en signaleert commerciéle kansen. Staat er nog een offerte open of zie je een
aanleiding om opnieuw contact op te nemen? Dan wacht je niet af, maar pak je zelf de telefoon. Je
volgt offertes en klantvragen actief op en denkt mee over hoe Simonis Verf klanten nog beter kan
bedienen. Ook in het filiaal zorg je voor een prettige en persoonlijke sfeer. Op rustige momenten
drink je bijvoorbeeld een kop koffie met klanten en denk je mee over initiatieven waarmee je de
binding met het filiaal versterkt, zoals een leuke klantenochtend. Naast de directe verkoop zorg je
ervoor dat producten en acties op een aantrekkelijke manier onder de aandacht worden gebracht.
Je maakt offertes, volgt deze op en werkt nauw samen met je collega’s in het filiaal en met de
accountmanager in de buitendienst. Samen zijn jullie verantwoordelijk voor tevreden klanten én
voor het commerciéle succes van het filiaal. Daarnaast houd je je bezig met het op kleur brengen
van verf met behulp van verfmengmachines, zorg je voor een nette presentatie van het assortiment
en houd je voorraadbeheer, verkoopadministratie en winkelpresentatie op orde. Je zult gemiddeld 4
dagen per week op de vestiging van Simonis Verf in Vlaardingen staan en 1 dag per week op de
Sikkens vestiging in Naaldwijk.

Wie je bent

Je bent gedreven, nauwkeurig, meedenkend en proactief en beschikt over een flexibele en hands-on
instelling. Je vindt het leuk om met klanten te werken en wacht niet af tot iets op je afkomt. Je neemt
zelf initiatief, ziet commerciéle mogelijkheden en voelt je medeverantwoordelijk voor het succes van
jouw filiaal. Je kunt je goed inleven in klanten die dagelijks de handen uit de mouwen steken en weet
makkelijk aansluiting met hen te vinden. Je bent klant- en servicegericht, maar beschikt tegelijkertijd
over commerciéle voelsprieten. Je begrijpt dat commercie niet draait om verkopen om het verkopen,
maar om goed begrijpen wat een klant nodig heeft, kansen herkennen en daar op een passende
manier op inspelen. Daarnaast ben je een echte teamspeler. Je werkt graag samen met collega’s in
het filiaal en de buitendienst en draagt actief bij aan een prettige, informele werksfeer.

Van jouw opleiding en ervaring verwachten we:
e MBO werk- en denkniveau.
Je weet hoe werken in een winkel werkt (want productkennis leren ze je wel).
Je hebt affiniteit met de schilders- of bouwbranche.
Ervaring in retail, groothandel, verkoop of een vergelijkbare klantgerichte functie is mooi
meegenomen.
Je bent woonachtig in de omgeving van Vlaardingen.

Wat wij jou bieden
Als Filiaalmedewerker kun jij rekenen op:
e Een afwisselende fulltimefunctie van 40 uur per week, van maandag tot en met vrijdag.

e Eeninformele organisatie met korte lijnen en veel persoonlijk contact.

e Veel zelfstandigheid en ruimte om zelf initiatief te nemen.

e De mogelijkheid om actief bij te dragen aan het commerciéle succes van jouw filiaal.
e Een goed salaris en bijbehorende secundaire arbeidsvoorwaarden.

¢ Voldoende opleidings- en ontwikkelmogelijkheden.

e Leuke bedrijfsuitjes en een gezellig team met een gezonde dosis humor.
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Maak kennis met het bedrijf
Bij Simonis Verf/ Sikkens Zuid-Holland verkopen ze méér dan verf. Ze verkopen vakmanschap en

doen dat met een duidelijke ‘klanten eerst-instelling. Met 110 vakmensen verdeeld over 22
verkooppunten in Zuid-Holland zorgen zij ervoor dat professionele schilders iedere dag het beste uit
hun werk kunnen halen. Zij ondersteunen en inspireren elkaar, zodat ze er simpelweg altijd voor
hun klant zijn. De relatie met klanten staat centraal. Door klanten echt te kennen, mee te denken en
actief kansen te signaleren, kunnen medewerkers niet alleen goede service bieden, maar ook
bijdragen aan het succes van de klant én van het filiaal. Persoonlijke aandacht en commercieel
denken gaan daarbij vanzelfsprekend samen. Daarom zijn zij bij Simonis Verf/ Sikkens Zuid-Holland
de vakmensen achter de vakman!

Is dit wat voor jou?
Als je enthousiast bent geworden over deze functie, kun je voor meer informatie opnemen met
Stefan van Grieken. S.van.grieken@why-search.nl en/of 06 46615016.
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